REGULAMIN
AKADEMII REAL ESTATE

I. Definicje

§1

W niniejszym Regulaminie Akademii Real Estate, zwanym dalej ,Regulaminem”, pod ponizszymi
pojeciami nalezy rozumieé:

a.

»Serwis” — strona gtéwna, ktéra znajduje sie pod adresem www.akademia.re oraz jej
podstrony;

»,Dostawca” — wtasciciel Serwisu, tj. jest Property Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(02-627), ul. Adama Naruszewicza 27 lok. 101, dla ktérej Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIll Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego prowadzi akta
rejestrowe pod numerem KRS: 0000335123; kapitat zakladowy 50 000 zt, NIP 5213538080,
REGON: 141961782, e-mail: biuro@rynekpierwotny.pl, nr tel. 22 8256071 ;
»UZytkownik” — osoba fizyczna, ktéra Swiadczy prace lub ustugi na rzecz deweloperdw lub
posrednikéw nieruchomos$ci na podstawie umowy o pracg, umowy zlecenia, umowy o
Swiadczenie ustug, lub w ramach innego stosunku prawnego, ktéra zawarta z Dostawcg
umowe o zatoZenie Konta lub podejmuje dziatania w Serwisie w celu zawarcia powyZzszej
umowy, a takze korzystajgca z materiatéw zamieszczonych w Serwisie, do ktérych dostep nie
wymaga zatoZenia Konta;

,Konto” — konto Uzytkownika zatoZzone przez niego w Serwisie zgodnie z zasadami
okreSlonymi w Regulaminie;

,Konsument” - osoba zdefiniowana w przepisie art. 22* Kodeksu cywilnego;

»,PB jednoosobowy” — osoba fizyczna zawierajgca umowe z Dostawcg jako bezposSrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, Ze nie posiada ona
dla tej osoby charakteru zawodowego.

Il. Postanowienia ogdlne

§2
Regulamin okre$la zasady $Swiadczenia przez Dostawce na rzecz Uzytkownikéw ustug drogg
elektroniczng polegajgcych na umozliwieniu im:
a. zalozenia Konta;
b. uzyskania, po zatoZeniu Konta dostepu do:
i. webinarow;
ii. e-bookéw;
iii. artykutow;
iv. raportéw analitycznych;
v. podcastow;
vi. formularzy rejestracyjnych stuzgcych zapisom na wydarzenia organizowane
przez Dostawce;
c. uzyskania dostepu do materiatdw edukacyjnych, do ktdérych dostep nie wymaga
zatozenia Konta;
Dostep do wszystkich lub czesci ustug moze by¢ odptatny. Uzytkownik bedzie informowany
o tym przed zawarciem umowy w przedmiocie skorzystania z danej ustugi dostepnej w
Serwisie.
Dostawca moze nawigzywaC wspdtprace z partnerami, ktérzy bedg wspiera¢ dziatalnosc
Serwisu, w tym powstawanie webinaréw, e-bookdw, artykutéw lub innych materiatéw


http://www.akademia.re

dostepnych w Serwisie. Lista partneréw bedzie podawana w Serwisie w zaktadce
,Partnerzy”.

§3
Do korzystania z Serwisu nie jest konieczne spetnienie szczegdlnych warunkéw technicznych przez
komputer lub inne urzgdzenie Uzytkownika. Wystarczajgcy jest: dostep do internetu, posiadanie
adresu e-mail, aktualny numer telefonu oraz standardowy system operacyjny i najnowsza wersja
jednej ze standardowych przeglgdarek internetowych.

§4
Do zatozenia Konta, korzystania z niego, jak i korzystania z ustug wymagajgcych zatoZenia Konta
wymagane jest wigczenie obstugi tzw. niezbednych plikéw cookies w przegladarce internetowej. Ta
grupa plikdw cookies stuzy do utrzymania sesji UZzytkownika po zalogowaniu sie do Konta. MozZliwe
jest nastepnie ich skasowanie poprzez odpowiednie opcje dostepne w przeglgdarce internetowej lub
za pomocg innego oprogramowania. Szczegdtowe informacje odnosnie do plikow cookies zawarte sg
w polityce prywatnosSci Serwisu.

§5

Uzytkownik moze posiadac tylko jedno Konto w Serwisie.

§6
Zabronione jest podejmowanie jakichkolwiek dziatan majgcych na celu ingerencie w
oprogramowanie Serwisu.

§7
Zabronione jest dodawanie do Serwisu jakichkolwiek treSci o charakterze bezprawnym, czyli
naruszajgcych obowigzujgce przepisy prawa, zasady wspotzycia spotecznego lub dobra osobiste oséb
trzecich.

Ill. Zalozenie Konta

§8

1. Uzytkownik w celu zaloZenia Konta powinien klikng¢ przycisk ,,Dotgcz do Akademii” lub
»Zatdéz konto” a nastepnie wypetni¢ formularz, ktéry sie wySwietli, podajgc w nim: imie,
nazwisko, firme, branze, zajmowane stanowisko, telefon, stuzbowy adres mailowy oraz
hasto. Powyzej okreSlony katalog danych moze stuzy¢ Dostawcy do dostosowania
wyswietlanych w Serwisie tresci do preferencji Uzytkownika ustalonych w oparciu o m.in.
branze i zajmowane stanowisko. Uzytkownik ma mozliwo$S¢ uzyska¢ dostep do Serwisu
bezptatnie w zamian za wyrazenie zgody na otrzymywanie na podany adres e-mail
wskazanych w formularzu informacji marketingowych albo odptatnie, lecz bez wyrazania
powyzszej zgody. W tym drugim przypadku Uzytkownik powinien skontaktowaé sie z
Dostawcg, ktory w wiadomosci e-mail ztozy Uzytkownikowi oferte zawarcia odptatnej
umowy o dostep do Serwisu.

2. Nastepnie nalezy klikng¢ przycisk ,Zatéz konto”. Klikniecie przycisku ,Zatéz konto”
powoduje wystanie formularza rejestracyjnego do Dostawcy i jest rdwnoznaczne z
przyjeciem przez Uzytkownika oferty Dostawcy, o ktdrej mowa w postanowieniu ustepu
pierwszego niniejszego paragrafu. Z tg chwilg miedzy Dostawcg a Uzytkownikiem dochodzi
do zawarcia umowy o zaloZenie Konta. W celu uzyskania dostepu do Konta nalezy je
aktywowaé poprzez klikniecie linku, ktéry Uzytkownik otrzyma na adres e-mail podany w
toku rejestracji.
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3. Jezeli Uzytkownik wycofa zgode na otrzymywanie informacji marketingowych, wéwczas od
kolejnego miesigca jego dostep do Serwisu bedzie odpfatny, a Dostawca przedstawi
Uzytkownikowi oferte odpfatnego dostepu do Serwisu. Jednocze$nie po wycofaniu zgody,
Uzytkownik nie bedzie juz otrzymywat zaproszeh na webinary oraz komunikacji dotyczgcej
fachowej wiedzy marketingowo-sprzedazowe;.

4. Zabronione jest dodawanie w formularzu treSci o charakterze bezprawnym.

§9

1. Dostawca informuje, Ze Konto stanowi ustuge cyfrowg w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta.

2. Dostawca ponosi odpowiedzialnoS¢ za brak zgodnos$ci ustugi cyfrowej na podstawie
obowigzujgcych przepisow prawa, a w szczegdlnoSci rozdziatu 5b ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta.

3. Dostawca moze dokonaé zmiany ustugi cyfrowej z przyczyn wskazanych ponizej:

a. wprowadzenia przez Dostawce nowych ustug w Serwisie, zwigzanych tematycznie z
przedmiotem jego dziatalno$ci i rozszerzajgcych zakres mozliwosci dostepnych w
ramach Konta;
dodania nowych funkcjonalnos$ci dostepnych w ramach Konta;
zmiany przepiséw prawa, ktére powodujg konieczno$¢ dostosowania do nich ustugi
cyfrowej Swiadczonej przez Sprzedawce na rzecz Uzytkownika.

4. Wprowadzenie zmiany opisanej w ustepie powyzej nie bedzie sie wigza¢ z zadnymi kosztami
po stronie Uzytkownika. Jesli zmiana taka istotnie i negatywnie wplynie na dostep
Uzytkownika do treSci cyfrowej lub ustugi cyfrowej lub korzystanie z nich, Dostawca
poinformuje Uzytkownika z odpowiednim wyprzedzeniem na trwatym noS$niku o
wiasciwoSciach i terminie dokonania tej zmiany oraz prawie wypowiedzenia umowy o
zatozenie Konta bez zachowania terminu wypowiedzenia w ciggu 30 dni od dnia dokonania
zmiany lub poinformowania o tej zmianie, jezeli poinformowanie nastgpito pozniej niz ta
zmiana.

5. Dostawca informuje, Ze ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodno$¢ treSci cyfrowej oraz ustugi
cyfrowej z umowa.

§10
Dostawca zaleca, by Uzytkownik przechowywat swoje dane stuzgce do logowania w Serwisie w taki
sposdb, by Zadne osoby nieuprawnione nie uzyskaty dostepu do tych danych.

§11

1. Jezeli Uzytkownik jest Konsumentem lub PB jednoosobowym, wodwczas przystuguje mu
prawo odstgpienia od umowy o zatoZenie Konta, bez podania przyczyn, poprzez ztoZenie
oS$wiadczenia w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia.

2. Aby skorzystaC z prawa odstgpienia od umowy o zaloZenie Konta, Uzytkownik powinien
poinformowal Dostawce o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze
jednoznacznego os$wiadczenia (na przyktad ztoZzonego na piSmie przestanym pocztg lub
pocztg elektroniczng na adres Dostawcy podany w postanowieniu § 1 ust. 2 Regulaminu).

3. Aby zachowa termin do odstgpienia od umowy o zaloZenie Konta, wystarczy, aby
Uzytkownik wystat informacje dotyczgcg wykonania przystugujgcego mu prawa odstgpienia
od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

4. W celu odstgpienia od umowy o zatoZenie Konta, Uzytkownik moze skorzystaC z tego
formularza.

5. W przypadku Konsumenta lub PB jednoosobowego wybierajgcych odptatny dostep do
Serwisu zostanie on uruchomiony po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy, chyba ze

Konsument lub PB jednoosobowy zglosi wyrazne zgdanie wczeSniejszego uruchomienia
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dostepu do Serwisu. Jezeli nastepnie Konsument lub PB jednoosobowy odstgpi od umowy
bedzie zobowigzany do zapfaty za dostep w okresie do dnia odstgpienia od umowy.

6. W przypadku odstgpienia od umowy Dostawca niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie
pbzniej niz 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia Konsumenta lub PB jednoosobowego o
odstgpieniu od umowy zwraca Konsumentowi lub PB jednoosobowemu wszystkie otrzymane
od niego ptatnoSci. Dostawca dokona zwrotu pfatnosci przy uzyciu takich samych sposobdéw
ptatnosci, jakie zostaty uzyte przez Konsumenta lub PB jednoosobowego w pierwotnej
transakcji, chyba Ze wyrazZnie zgodzit sie¢ on na inne rozwigzanie i nie wigze sie ono z
powstaniem dodatkowych kosztow.

7. Prawo odstgpienia nie przystuguje Konsumentowi lub PB jednoosobowemu w odniesieniu do
umowy: o Swiadczenie ustug, za ktére konsument jest zobowigzany do zapfaty ceny, jezeli
przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng i uprzednig zgodg konsumenta, ktory
zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, Ze po spetnieniu Swiadczenia przez
przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy, i przyjat to do wiadomoci.

IV. Ustugi dostepne po zatozeniu Konta

§12

1. Po zalogowaniu sie na swoje Konto, Uzytkownik uzyskuje dostep do:

a. webinaréw, e-bookdw, artykutdw, raportéw analitycznych, podcastéw oraz innych
materiatdw z zakresu sprzedazy i marketingu o charakterze edukacyjnym i
informacyjnym, ktére sg dostepne w Serwisie (dalej ,,Materialy”);

b. formularzy rejestracyjnych na planowane przez Dostawce wydarzenia online oraz
stacjonarne, na ktére obowigzujg zapisy dla Uzytkownikow;

2. Uzytkownik moze réwniez skorzystaC z Materiatow, do ktérych dostep w serwisie jest
odptatny. W tym celu uzytkownik powinien skorzysta¢ z odpowiednich opcji dostepnych w
Serwisie, a stuzgcych do zamawiania odpfatnych materiatéw. Cena Materiatéw bedzie
kazdorazowo podawana w formularzu zamoéwienia. Wypetnienie formularza zamdwienia
oznacza przyjecie oferty Dostawcy skierowanej do Uzytkownika na odptatne udostepnienie
okreslonych Materiatow.

3. Jezeli Uzytkownik jest Konsumentem lub PB jednoosobowym, wdweczas przystuguje mu
prawo odstgpienia od umowy o odpfatny dostep do Materiatéw, bez podania przyczyn,
poprzez ztoZenie oSwiadczenia w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia umowy w przedmiocie
dostepu do Materiatéw odptatnych Konsumentow.

4. Postanowienia § 11 ust. 2-7 stosuje sie odpowiednio.

V. Ustugi niewymagajace zalozenia Konta
§13
Uzytkownik, bez zaktadania Konta, ma mozliwoSC skorzystania z ustugi dostepnej w Serwisie,
polegajgcej na dostepie do niektdrych Materiatdéw, do ktérych dostep nie wymaga zatoZenia Konta.
VI. Platnosci

§14



O ile nic innego nie wynika z informacji umieszczonych w poszczegdlnych formularzach dostepnych w
Serwisie, wszelkie ptatnoSci za odptatny dostep do Materiatéw dokonywane sg przez Uzytkownika na
rzecz Dostawcy z gory (tj. przed udzieleniem dostepu do Materiatéw). Opfata miesieczna za dostep
do Serwisu, jezeli Uzytkownik wybrat odptatng opcje zatozenia Konta, jest dokonywana z géry do 10.
dnia miesigca, ktérego dotyczy rozliczenie.

VII. Czas trwania umow

§15

1. Umowa o zatoZenie Konta w Serwisie zostaje zawarta na czas nieokreSlony.

2. Uzytkownik moZze w kazdym czasie rozwigzaé powyZszg umowe ze skutkiem
natychmiastowym, poprzez wystanie oSwiadczenia o wypowiedzeniu odpowiednio na adres
mailowy Dostawcy wskazany w § 1 ust. 2 Regulaminu lub na adres mailowy Uzytkownika, do
ktorego przypisane jest Konto w Serwisie.

3. Dostawca moze rozwigzaC ze skutkiem natychmiastowym umowe o zatoZenie Konta w
Serwisie, jezeli Uzytkownik narusza postanowienia § 6 lub § 7 Regulaminu.

4. Dostawca ma prawo rozwigza¢ umowe o zatoZenie Konta z zachowaniem miesiecznego
okresu wypowiedzenia, liczonego na koniec miesigca kalendarzowego, jezeli podejmie
decyzje o zakonczeniu dziatania Serwisu, a takze w sytuacji, gdy Uzytkownik zawart umowe o
zatozenie Konta bezptatnie w zamian za wyrazenie zgody na otrzymywanie informacji
marketingowych, ale zgode te wycofat i nie przyjgt oferty Dostawcy, o ktérej mowa w § 8 ust.
3 Regulaminu.

VIII. Reklamacje

§16

1. Wszelkie reklamacje nalezy sktada¢ do Dostawcy za poSrednictwem poczty elektronicznej na
adres e-mail biuro@rynekpierwotny.pl lub pocztg bezposrednio na adres Dostawcy
podany w postanowieniu § 1 ust. 2 Regulaminu. W reklamacji nalezy podaC dane
Uzytkownika niezbedne do przestania informacji o wyniku rozpatrzenia reklamacji oraz opis,
na czym polegaly nieprawidtowosci w ustudze Swiadczonej przez Dostawce.

2. Dostawca rozpatrzy reklamacje i poinformuje Uzytkownika o wyniku jej rozpatrzenia w
terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji.

IX. Postanowienia kocowe

§17
1. Dostawca ma prawo jednostronnej zmiany Regulaminu w nastepujgcych sytuacjach:
a. wprowadzania nowych ustug lub zmian w Serwisie;
b. zmian przepisdw prawa, do ktérych dostosowanie wymaga modyfikacji Regulaminu,
c. wprowadzenia zmian sposobu zawierania umow o zatozenie Konta lub o odpfatny
dostep do Materiatow,
d. wprowadzenia nowych zasady bezpieczehstwa.

2. Wszelkie zmiany Regulaminu wprowadzone przez Dostawce obowigzujg od daty wskazanej w
ich treSci, przy czym nie wczeSniej niz w terminie 14 dni od dnia poinformowania
Uzytkownika o wprowadzeniu zmian. Informacja o wprowadzonych zmianach nastgpi
poprzez przekazanie Uzytkownikowi w wiadomosSci e-mail, nowej wersji Regulaminu.



3. Jezeli Uzytkownik nie akceptuje zmian wprowadzonych w Regulaminie, przystuguje mu
prawo do wypowiedzenia umowy wigzgcej go z Dostawcg. Wypowiedzenie powinno
nastgpi¢ przed uptywem terminu wskazanego w postanowieniu ustepu powyzszego i
wywiera skutek z dniem uptywu tego terminu. Brak zlozenia przez Uzytkownika
wypowiedzenia w terminie, o ktérym mowa powyzej, jest rbwnoznaczny z oSwiadczeniem o
zgodzie na dokonanie zmian Regulaminu.

§18
Informujemy, Ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ znajduje sie platforma

internetowego systemu rozstrzygania sporéw dotyczgcych uméw zawartych na odlegto$¢ pomiedzy
konsumentami a przedsiebiorcami. Platforma stanowi punkt dostepu dla konsumentéw i
przedsiebiorcow, ktdrzy chcieliby skorzysta¢ z pozasgdowego rozstrzygania sporéw konsumenckich
dotyczgcych transakcji internetowych.



