Regulamin Promoc;ji "3 za 3"

I. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady przeprowadzenia i uczestnictwa w akcji
promocyjnej ,,3 za 3” (dalej: ,Promocja”).

2. Organizatorem Promocji jest ESTICRM Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Rodziny
Hiszpanskich 8, 02-685 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 757179, NIP: 5842778843 (dalej: ,,Organizator”). Organizator jest
administratorem aplikacji dla posrednikéw nieruchomosci o nazwie Esti CRM (dalej: ,Aplikacja”).

w

. Promocja obowigzuje od dnia 1 wrzesnia 2026 r. do dnia 30 listopada 2026 r. (dalej: , Okres
Promog;ji”).

I

. Obszar obowigzywania Promocji obejmuje terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
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. Promocja nie stanowi gry losowej, loterii promocyjnej ani zadnej innej formy loterii w rozumieniu
przepisdw o grach hazardowych.
Il. Uczestnicy Promocg;ji

1. W Promocji mogg braé¢ udziat wytgcznie przedsiebiorcy prowadzacy dziatalno$é gospodarcza.
Konsumenci w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego sg wytgczeni z udziatu w Promocji.

N

. Promocja przeznaczona jest dla nowych klientéw Organizatora. Przez ,,nowego klienta” rozumie sie
przedsiebiorce, ktéry na dzien rozpoczecia Promocji (1.09.2026) nie posiada aktywnej umowy
abonamentowej z Organizatorem oraz nie byt wczesniej zwigzany takg umowa w okresie 3
miesiecy przed przystgpieniem do Promocji.

3. Warunkiem przystgpienia do Promocji jest uprzednie skorzystanie przez klienta z nieodptatnego,
30-dniowego okresu testowego Aplikacji, w ramach ktérego klient rejestruje sie w Aplikacji i ma
mozliwo$¢ zapoznania sie z jej funkcjonalnoscig przed podjeciem decyzji o zawarciu umowy
abonamentowej. Okres testowy nie jest czescig Okresu Promocji ani okresu obowigzywania
Umowy, o ktérej mowa w Rozdziale Ill, i nie wigze sie z zadnymi optatami po stronie klienta.

Ill. Zasady Promaocji

1. Aby skorzysta¢ z Promocji, klient musi — po zakoriczeniu okresu testowego, o ktérym mowa w
Rozdziale Il ust. 3 — w Okresie Promocji zawrze¢ z Organizatorem umowe abonamentowa na
korzystanie z Aplikacji na czas okreslony wynoszgcy 15 miesiecy (dalej: ,Umowa”).

2. Promocja polega na obnizeniu standardowych optat abonamentowych za ustuge i obejmuje tgcznie
nastepujace elementy:

a) przez pierwsze 3 petne miesigce obowigzywania Umowy (miesigce 1-3) klient optaca fakture za
abonament w wysokosci 3,00 zt (stownie: trzy ztote) miesiecznie, niezaleznie od standardowej
opfaty cennikowej za wybrany wariant Aplikacji;

b) poczawszy od 4. miesigca obowigzywania Umowy i do jej zakonczenia (miesigce 4—15) klientowi
przystuguje dodatkowy rabat lojalnosciowy (upust abonamentowy) w wysokosci 15% od
standardowe] optfaty cennikowej obowigzujacej w dniu zawarcia Umowy, naliczany przez caty
pozostaty okres obowigzywania Umowy w zamian za zobowigzanie sie do 15-miesiecznego
okresu abonamentowego.



3. Rabat lojalnosciowy, o ktérym mowa w ust. 2 lit. b) powyzej, stanowi integralng cze$¢ Promoc;ji ,,3
za 3” i jest udzielany facznie z obnizka opisang w ust. 2 lit. a) — Promocja jest oferowana wytacznie
w wersji uwzgledniajgcej oba elementy jednoczesnie.

4. Wszystkie podane kwoty optat sg wartosciami netto — do podanych cen zostanie doliczony podatek
VAT wedtug obowigzujacej stawki (23%). Rachunki/faktury VAT za ustuge wystawiane uczestnikom
Promocji bedg uwzgledniaty zastosowane rabaty promocyjne (obnizenie ceny ustugi). Przyznany
rabat nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na inne $wiadczenie — jest realizowany
wyltgcznie w formie obnizonej ceny abonamentu na fakturze.

5. Uczestnik Promocji zobowigzuje sie utrzymac aktywng Umowe przez caty 15-miesieczny okres, na
jaki zostata zawarta. W przypadku rozwigzania Umowy przed uptywem okresu jej obowigzywania
z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika, w tym w drodze wypowiedzenia przez Uczestnika lub
rozwigzania przez Organizatora z winy Uczestnika, Uczestnik bedzie zobowigzany do zaptaty na
rzecz Organizatora kary umownej. Kara umowna stanowi¢ bedzie rownowartos¢ sumy wszystkich
opfat, jakie Uczestnik bytby zobowigzany zaptaci¢ na rzecz Organizatora od dnia rozwigzania
Umowy do konca planowanego okresu jej obowigzywania, gdyby Umowa nie zostata rozwigzana.

6. Promocja dotyczy wszystkich logindw zakupionych przez klienta, za ktére optaca abonament.

IV. Przetwarzanie danych osobowych

1. Administrator danych: administratorem danych osobowych uczestnikéw Promocji jest Organizator.
Zapisy niniejszego punktu dotyczg oséb fizycznych bedacych przedstawicielami lub
reprezentantami uczestnika Promocji.

2. Cele i podstawa przetwarzania: dane osobowe uczestnikéw bedg przetwarzane przez Organizatora
wytgcznie w celach zwigzanych z realizacjg Promocji, w szczegdlnosci w celu zawarcia i wykonania
umow abonamentowych oraz rozliczenia swiadczonych ustug, jak réwniez w celu wypetnienia
obowigzkéw prawnych cigzagcych na Organizatorze (np. obowigzkéw ksiegowo-podatkowych).
Przetwarzanie danych odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych
osobowych, w tym zgodnie z postanowieniami Rozporzgdzenia (UE) 2016/679 (RODO).

3. Dobrowolnos¢ podania danych: podanie danych osobowych przez uczestnika jest dobrowolne,
jednak niezbedne do skorzystania z Promocji i zawarcia umowy abonamentowe;.

4. Prawa uczestnika: uczestnikowi Promocji przystugujg prawa wynikajace z RODO, w tym prawo
dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo
do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu — na zasadach okreslonych w przepisach
RODO. Uczestnik ma réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jezeli uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza obowigzujgce przepisy.

5. Okres przechowywania i odbiorcy danych: dane osobowe uczestnikdw bedg przechowywane przez
okres niezbedny do realizacji Promocji i trwania umowy abonamentowej, a po jej zakoniczeniu —
przez okres wymagany przepisami prawa lub uzasadniony prawnie interesem Organizatora (np.
archiwizacja, dochodzenie roszczen). Dane osobowe mogg zostaé¢ powierzone do przetwarzania
podmiotom wspodtpracujgcym z Organizatorem (np. dostawcom ustug IT, firmom ksiegowym) w
zakresie koniecznym do realizacji ww. celéw, na podstawie stosownych umow powierzenia i przy
zachowaniu wymogow bezpieczenstwa.

V. Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym zasady Promocji. W kwestiach
nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie postanowienia
regulaminu korzystania z Aplikacji oraz przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa. W razie
ewentualnej sprzecznosci miedzy postanowieniami niniejszego Regulaminu a postanowieniami



ogoblnych warunkéw swiadczenia ustug Organizatora, pierwszenstwo majg zapisy niniejszego
Regulaminu.

2. Promocja nie podlega tgczeniu z innymi promocjami, rabatami ani ofertami specjalnymi
Organizatora, chyba ze co innego wynika z odrebnych, wyraznych postanowiern wydanych przez
Organizatora.

3. Udziat w Promocji jest dobrowolny i oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu w catosci przez
uczestnika.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany, skrécenia lub przedtuzenia Okresu Promocji, a takze
do wczesniejszego odwotania Promocji z waznych przyczyn, przy czym zmiany takie nie moga
narusza¢ praw nabytych juz przez uczestnikdw Promocji. O kazdej zmianie lub wczesniejszym
zakonczeniu Promocji Organizator poinformuje w formie komunikatu opublikowanego w
analogiczny sposdb jak ogtoszenie Promocji (np. na oficjalnej stronie internetowej). Ewentualne
zmiany wchodza w zycie nie wczesniej niz z dniem ich ogtoszenia.

5. Wszelkie spory moggce wynikngé w zwigzku z Promocjg lub wykonaniem umoéw zawartych w
ramach Promocji bedg rozstrzygane zgodnie z prawem polskim przez wtasciwy rzeczowo sad
powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Organizatora.

6. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 wrzesnia 2026 r. i obowigzuje przez caty czas trwania
Promocji. Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Organizatora oraz w siedzibie
Organizatora.



